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En las Ultimas décadas hemos asistido a una intensa transformacién del papel
de los archivos, tanto a nivel conceptual como empirico, en el contexto de las
nuevas politicas de la informacion y de la denominada "gestion integral” del
patrimonio cultural. En ese sentido, las necesidades de formacion de las
personas al frente de los archivos son cada vez mas exigentes. En respuesta a
esta situacion, a partir del afio 2005, la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia, adscrita a la Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia,
comenz0 a ofrecer a la sociedad un programa académico denominado
Tecnologia en Archivistica. La oferta se hizo en consonancia con las directrices
del Archivo General de la Nacion y la Ley General de Archivos (Ley 595 de
2005) y respondia a las necesidades del medio, para el cual el creciente
volumen de documentos, en distintos soportes, se manifestaba como un hecho
real al que habia que hacer frente desde la formacion de personal capacitado
para la labor archivistica.Hoy, cuando la Escuela cuenta con mas de seis afios

de experiencia en la formacion de tecnélogos en archivistica, en Medellin y en

'Ponencia derivada de la “Propuesta de creacién del programa profesional en Archivistica”,
elaborado por Maria Cristina Betancur Roldan, Marta Lucia Giraldo Lopera, Jaime Alberto
GOmez Espinosa y Alexander Betancur Marin, docentes de la Tecnologia en Archivistica de la
Escuela Interamericana de Bibliotecologia durante el afio 2011.
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sedes regionales de la Universidad, ha surgido la necesidad de evaluar el
programa y de sondear el medio, en cuanto a la pertinencia de profesionalizar y
ofrecer a las instituciones publicas y privadas un profesional mas capacitado,
con las competencias requeridas, para gestionar los archivos a partir de una
formacion integral.En consonancia con lo anterior, presentamos una propuesta
de programa profesional en Archivistica, que permita formar archivistas
profesionales acorde con las necesidades formativas que requiere el medio

social.

Son varios los elementos que indican la pertinencia de crear un programa
profesional en Archivistica: en las ultimas décadas y gracias, entre otros
aspectos, al desarrollo de tecnologias como la microelectronica y las
telecomunicaciones, el volumen de documentacion ha  crecido
considerablemente, lo que ha hecho que las instituciones, tanto oficiales como
privadas, empiecen a darse cuenta del importante papel que cumplen los
archivos dentro de una organizacion; también es relevante, la obligacién que
tienen los gobiernos democraticos de poner a disposicion de los ciudadanos la
documentacion que sustenta sus acciones diarias, en aras del derecho a la
informacion y la transparencia en la administracion puablica; de otro lado, esta la
necesidad de resguardar la memoria, de conservar los documentos que se
constituyen en testimonio, al dar cuenta de las acciones del hombre como ser
historico; la expedicion y obligatoria aplicacion de la Ley General de Archivos
594 de 2000, que reglamenta la politica archivistica en Colombia. A los
anteriores elementos se suma la reciente aprobaciéon de la Ley 1409 de 2010,
ley del archivista; se advierte ademas que, en la actualidad, los cargos de
archivistas estan siendo ocupados por profesionales de otras areas, lo que
indica que existe un déficit de profesionales en el area y que no hay unos
lineamientos claros para el manejo de los archivos, que no hay coherencia en

la practica archivistica.



Politicas y normatividad nacional en materia archivistica

Referirnos a la normatividad archivistica en Colombia, es pensar
necesariamente en la administracion del Estado y en éste como regulador de la
vida social. Y es desde esta compleja estructura que se le ha dado a la
produccion documental, como elemento legal, administrativo y fiscal, un lugar
protagdénico al archivo como centro neuralgico para la toma de decisiones y

para el fortalecimiento de la memoria de la nacion.

Al finalizar la década de los ochenta el Estado colombiano comenzé a
percatarse de la necesidad de crear una politica archivistica de largo aliento,
capaz de guiar, preservar, conservar y difundir el patrimonio documental en
todos los niveles administrativos. A lo anterior habria que sumarle el esfuerzo y
compromiso del mundo académico, representado por investigadores en el
campo de las ciencias sociales, que desde sus distintos saberes estaban
convencidos que con esta serie de medidas se veria un significativo avance en

la ciencia y la cultura del pais.

El primer paso se dio con la creacién del Archivo General de Naci6n® Esta
institucion fue definida como un establecimiento publico del orden nacional,
adscrito al Ministerio de Gobierno (hoy depende del Ministerio de Cultura).
Entre sus funciones se encontraban la de establecer, organizar y dirigir el
Sistema General de Archivos®, determinar las politicas sobre esta materia y
promulgar los reglamentos necesarios para la organizacion, preservacion y
buen uso del patrimonio documental de la Nacién. Ademas de seleccionar,
organizar, conservar y divulgar los bienes documentales que forman el Archivo

de la Naci6n®. Entre sus objetivos estaba también trazar, orientar, regular y

? Ley 80 de 1989.

% Sistema Nacional de Archivos. Programa especial orientado al logro de la cooperacion interinstitucional de los archivos, a través
de planes y programas para alcanzar objetivos comunes de desarrollo y consolidacion del sector archivistico, coordinado por el
Archivo General de la Nacion. Reglamento General de Archivos, Archivo General de la Nacion, Tercer Mundo Editores, Santafé de
Bogota D.C., 1994, p 43.

4 Esta institucion tiene en su estructura interna y en sus distintas divisiones un conjunto profesionales que orientan sus actividades a
cumplir con el mandato que desde su origen se les encomendd. En el nivel medio de la organizacion encontramos por ejemplo cinco



controlar la politica nacional de archivos. Parte fundamental de esta tarea se ha
visto reflejada en un cuerpo normativo de caracter nacional que ha buscado
integrar las politicas internacionales al respecto, con la realidad legal,
administrativa y cultural de nuestro pais, en un intento por que todos los
procesos documentales estén debidamente representados a través de la

norma.

Sin lugar a dudas, con la Constitucion Politica de 1991 se abrié una novedosa
dimension para los archivos, al incluir el derecho a la informacién y la
proteccion del patrimonio documental, como una de las fortalezas del estado
social de derecho y de la democracia. El conjunto de articulos que guia la
institucionalizacion de esta funcion renovada de los archivos tiene como marco
la proteccién de la riqueza cultural y natural de la nacién®. Le siguen, el
derecho a la intimidad personal, familiar y al buen nombre, en tanto el Estado
debe garantizarlos y hacerlos valer. En este mismo sentido, los ciudadanos
tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar informaciones que, en
instituciones tanto publicas como privadas, existan sobre ellos®. El articulo
veinte garantiza la libertad de expresion y la difusion del pensamiento y la
opinion y el derecho a informar y ser informado verazmente y de manera
imparcial. En el articulo veintitrés se garantiza a las personas que lo requieran,
ya sea por motivos generales o particulares, el derecho a presentar peticiones
y obtener por parte de las instituciones publicas competentes, pronta

respuesta.

En este fortalecido ambiente y como uno de los mas importantes mandatos
derivados de la Ley 80 de 1989, surge el Reglamento General de Archivos’ el
cual fue expedido por el Archivo General de la Nacién. Su principal funcion ha
sido la orientacion a los archivos para que logren un pleno desarrollo como
centros de informacidon y modernizacion, en areas como la gestion, la

estructura de los fondos, la descripcion, conservacion y el acceso a los

divisiones que a la vez estan conformadas por grupos de trabajo. La Divisién de Clasificacion y Descripcion, tiene entre sus tres
grupos de trabajo, uno encargado directamente de la normatividad y desarrollo de la politica archivistica.

® Articulo Octavo de la Constitucion Nacional de 1991.

© Articulo Quince de la Constitucién Nacional de 1991

" Acuerdo, el N° 07 de 1994 “Por el cual se adoptan y se expide el Reglamento General de Archivos”



documentos de archivo.Esta Ley se ha convertido en un importante instrumento
normativo, de consulta y un apoyo fundamental para los archivos y sus
administradores. Dividido en trece titulos, se ocupa de definir los conceptos
basicos de la gestion documental, ademas de temas como el Sistema Nacional
de Archivos (definicion y funciones), la categorizacion de los archivos publicos,
su administracion, el control y la vigilancia, los archivos privados, la donacién,
adquisicion y expropiacion y los estimulos para la salvaguarda, difusion e

incremento del patrimonio documental de la nacion.

Ademas de los anteriores avances, producidos durante las ultimas décadas de
siglo XX y parte del XXI, la comunidad archivistica cuenta en este momento
con una trascendental herramienta que busca darle a los archivistas el lugar
gue se merecen en las administraciones publicas y privadas. La Ley 1409 de
2010, ley del archivista "Por la cual se reglamenta el ejercicio profesional de la
disciplina archivistica, de sus profesiones auxiliares y se dictan otras

n8

disposiciones"® ha sido aprobado y esta en tramite de reglamentacion.

El programa de Archivistica en la Universidad de Antioquia

Paralelo a este desarrollo normativo, desde la década de los afios noventa, la
Escuela Interamericana de Bibliotecologia, dedicada a la formacion de
Bibliotecdlogos desde 1956, desarrollé un significativo proceso de discusion
curricular. En el marco de este proceso, la caracteristica fundamental que se
puede sefalar es la inclusibn de nuevas concepciones disciplinares que
incluian la consideracion de la archivistica como una disciplina independiente
de la bibliotecologia. Esta idea se ve apoyada, también, por el desarrollo mismo

de la investigacion en el area y la practica profesional.

También, desde 1992, la Escuela hizo parte del Comité de Formacion y

Capacitacion del Archivo General de la Nacion, contribuyendo a la definicion de

8 Proyecto de Ley 036 de 2007 Cémara y 225 de 2007 Senado, “Por la cual se reglamenta el ejercicio profesional de la Disciplina
Archivistica, se dicta el Cadigo de Etica y otras disposiciones”



los niveles necesarios de educacién en el area®. Con esto se mostré ante el
Archivo General de la Nacién una postura clara en la que se diferenciaba a la
archivistica de la bibliotecologia y, desde entonces, se sentaron las bases para

el desarrollo de un programa de formacién profesional en esta disciplina.

Inicialmente, la necesidad de formacion en archivistica, se encamind a la
creacion de programas posgraduados, con la propuesta de una Especializacion
en Administracion de Gerencia de Archivos planteada desde 1993, en la que se
pretendia ofrecer formacion archivistica, a profesionales relacionados con el
manejo de la informacién: bibliotecologos, comunicadores e historiadores. Las
bases del programa, estaban fundamentadas en la practica archivistica, la
administracion y la gerencia, la aplicaciébn de la tecnologia y la historia.
Finalmente, el programa no llegé a implementarse, sin embargo, la elaboracién
de la propuesta contribuyo a la discusion en torno a la diferenciacion de la

archivistica frente a otras disciplinas.

Tras varias reuniones y seminarios programados por el Archivo General de la
Nacion y otras entidades interesadas en el desarrollo de un sistema archivistico
en el pais, la Universidad de Antioquia, a través de la Escuela Interamericana
de Bibliotecologia, a partir del semestre 2005/Il, comenzé a ofrecer un
programa académico nuevo, denominado Tecnologia en Archivistica. Otras
circunstancias ayudaron a la consolidacion del proyecto, entre las cuales se
pueden incluir las nuevas necesidades que generd el proceso de ampliacion de
cobertura y regionalizacion de la Universidad de Antioquia. En este marco, se
consideré pertinente, a partir de la revision de la infraestructura de los
municipios del Departamento, la formacion de tecnologos en Archivistica para
las regiones y se inicié el proceso de su creacion. Una idea central, era la de
actuar en correspondencia con la mision de la universidad en el sentido de que
ésta se debe a la formacion de profesionales que puedan ayudar a construir no
solo la préactica archivistica, sino también a desarrollar un territorio académico

configurado, activo y propositivo de lo archivistico.

*Ibid., p. 149-151.



Todo el proceso tuvo un marco mucho mas amplio de discusion, que es el de la
propuesta formativa de la Escuela, es decir, la manera como la EIB se propone
resolver asuntos epistemologicos y formativos a nivel cientifico y profesional,
en lo que respecta al manejo del libro, los documentos y la informacién
registrada en general. En este sentido, la discusion se centro en si el pregrado
en bibliotecologia de la Escuela deberia recoger otras disciplinas consideradas
afines (ciencia de la informacién, archivistica y museologia) o deberia, por el
contrario, declarar una vocacion especifica. Esta Ultima opcion tuvo eco en la
Escuela, prueba de ello es la separacion de las disciplinas, de la creacién del
pregrado en Archivistica en particular.Entre las justificaciones que presentaron

para la implementacion del programa se encuentra la siguiente:

En este momento, y de acuerdo a la misién y a la vision de la EIB, se concibio
a la archivistica como disciplina enmarcada dentro de la ciencia de la
informacién.’® En consonancia con la orientacién del Proyecto Educativo

Institucional PEI'*

, Se sustenta la creacidén del nuevo programa, que aunque
propuesto a nivel tecnoldgico, ya se presentaba la posibilidad de
profesionalizarlo para cumplir con las demandas de la sociedad. Entre los

posibles caminos para la futura profesionalizacion se proponia:

El documento enfatiza la importancia de crear un programa profesional, por el
valor social que encierra su conocimiento, para la administracion publica y
privada, salvaguarda de la memoria de los pueblos y el rescate del patrimonio
documental de la Nacion e inmediatamente se propone la evaluacion después

de la | cohorte con miras a la creacion del ciclo profesional.

Para esto, a finales del 2008, después de graduar a la primera promocion de
Tecndblogos en Archivistica, se comenzé a elaborar el informe de evaluacion del

programa, del que se concluyd, por parte de estudiantes, profesores, y algunos

10 En la actualidad y gracias al estudio epistemoldgico de la archivistica como disciplina cientifica, su subordinacion a la ciencia de
la informacion puede ser cuestionada, lo que no implica el desconocimiento de relaciones estrechas y necesarias entre disciplinas
como la bibliotecologia, la archivistica y la ciencia de la informacion. Este problema y otros que le conciernen deben ser abordados
desde la investigacion, tarea necesaria dentro de un proceso de consolidacion disciplinar. Ver al respecto el articulo: QUINTERO
CASTRO, Natalia et al. Identificacion de las ciencias de la informacion documental. En: Revista Interamericana de Bibliotecologia.
Jul- dic. 2009, vol. 32, no 2; p195-229.

1 ESCUELA INTERAMERICANA DE BIBLIOTECOLOGIA. Proyecto Educativo Institucional PEI, Universidad de Antioquia:
Medellin, 2003.



empleadores, la necesidad de elaboracion de wuna propuesta de

profesionalizacion.

En suma, la Escuela Interamericana de Bibliotecologia desde hace varias
décadas ha tenido presente la formaciébn en archivistica. Inicialmente la
concibido como una necesidad de formacién del bibliotecélogo y a través de los
afos, tras discusiones de tipo curricular y con la intervencién en el area de los
archivos, por medio del trabajo de extension, con las consultorias alrededor del
tema, llego a considerarla como una disciplina diferente a la Bibliotecologia, por
ello se cred la Tecnologia en Archivistica y se contempld la posibilidad de

ofrecer la profesionalizacion.

Sin embargo, a la luz de la Ley General de Archivos, la demanda de estos
profesionales en el pais aumenta de manera significativa. La Ley 594 del 2000,
no solo define y regula todos los procesos documentales que se realizan en los
archivos de cualquier tipo, sino que obliga a todas las instituciones a contar con
personal calificado en archivistica para desarrollar esta labor. En este sentido,
la formacién técnica y tecnoldgica ofrecida en el pais no compensa ni satisface
la demanda de profesionales. Y es que a pesar de los esfuerzos que se han
hecho para potenciar el buen funcionamiento de los archivos, la informalidad,
variabilidad y subjetividad de los criterios y técnicas seguidas en el trabajo, da
cuenta de una prestacion de servicios archivisticos deficiente. Los archivos,
tradicionalmente han estado asociados a depdsitos mal organizados y peor
instalados.

Con este proyecto, de formacion profesional, se pretende contribuir a que
nuestros archivos cumplan sus objetivos esenciales de servir de apoyo para la
administracion y la cultura, que alcancen su pleno desarrollo como centros de
informacion, modernizando sus actividades para hacerlas mas (tiles,

contribuyendo a la consolidacion de una democracia y al establecimiento de



sistemas de control, reconociendo su propia institucionalidad y sirviendo al
ciudadano para la salvaguarda de sus derechos y la defensa de sus intereses.

Para esto pretendemos el desarrollo de un curriculo integral que tenga en
cuenta las condiciones sociales, historicas y culturales de los entornos en los
cuales se ubica; la formaciébn de profesionales con los conocimientos,
habilidades y actitudes que se requieren para afrontar las necesidades reales y
potenciales de nuestro medio en materia de investigacion y administracién de
archivos; y la tarea de ayudar a que se produzca un cambio en el enfoque
tradicional que muestra a la Archivistica como una mera técnica de

organizacion documental, sin lugar para la reflexion sobre la profesion.

Para llegar al programa que aqui se presenta, se estudiaron mdultiples
escenarios de aplicacion de un programa profesional. Como se cuenta en la
actualidad con una Tecnologia en Archivistica se estudiaron casos precedentes
en la Universidad que nos permitieran encontrar alternativas. Finalmente se

consideré plantear un programa profesional de 8 semestres académicos.

Perfil, propdsitos de formacion y elementos de la competenciaprofesional
del Archivista

El profesional en archivistica de la Universidad de Antioquia estara capacitado
para gestionar documentos administrativos e historicos; preparado para
desempeniar su labor con base en principios y valores éticos; consciente de la
responsabilidad de salvaguardar el patrimonio documental y la memoria de la
nacion, a través de la aplicacion de politicas nacionales, en cumplimiento de las
normas legales; capaz de planificar, gestionar y desarrollar servicios
archivisticos que beneficien a las instituciones; investigador en las distintas
areas de la disciplina; docente formador de futuros archivistas; conocedor de la
aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion a los
procesos de administracion documental y para la preservacion y difusion del

patrimonio.



En tal orden de ideas, el profesional archivista egresado de la Universidad de

Antioquia, se desempefara competentemente en las siguientes funciones y

frentes basicos de actividad profesional, con sentido de responsabilidad,

autonomia y respeto de los valores culturales y sociales, en el marco de la

globalizacion y sirviéndose de los avances en las Tecnologias de la informacién

y la comunicacion:

Administracion de documentos. El profesional estara en capacidad de
proponer, disefar, dirigir, aplicar y evaluar politicas, sistemas,
proyectos, servicios y procesos de calidad en el campo archivistico.
Gestidon integral del patrimonio documental. Respecto de lo cual
podra valorar, gestionar, difundir, conservar acervos documentales
en instituciones publicas y privadas para la preservacion de la
memoria y el fortalecimiento de las identidades.

Investigacion. El archivista estara en capacidad de elaborar, proponer
y ejecutar proyectos de investigacion que contribuyan al desarrollo de
la disciplina archivistica, en éareas como la epistemologia, los
procesos archivisticos y la aplicacion de nuevas tecnologias para el
desarrollo de la teoria y la préactica.

De acuerdo con todo lo anterior, la competencia profesional del Archivista

Profesional estara determinada en gran parte por sus fortalezas en el “saber” y

en el “saber hacer” archivisticos contextualizados, centrados en aspectos como

los siguientes:

Saber:

e Tipologias documentales y sus diferentes soportes

e Principios de procedencia y orden original de los documentos e historia

de su evolucion

¢ Ciclo vital de los documentos

e Historia y organizacion de las instituciones productoras de documentos

e Técnicas de clasificacion, ordenacion y descripcidn archivistica



e Criterios de valoracién y seleccién documental

e Técnicas y procedimientos de preservacion

e Legislacidninstitucional y archivistica

e Epistemologia e historia de la archivistica

e Modelos de gestién cultural

e Enfoques, modelos y métodos de investigacion en Ciencias Sociales
e Procesos de planificacionarchivistica

e Técnicas de elaboracion de estudios de usuarios

e Historia de lasinstitucionescolombianas

Saber hacer:

e Administrar redes y sistemas de archivos

e Gestionar proyectos archivisticos

e Creary aplicar programas de gestion documental

o Disefiar politicas archivisticas en el ambito institucional

e Servir a los usuarios los documentos y/o la informacion en ellos
contenida, mediante una adecuada infraestructura.

e Gestionar y difundir el patrimonio documental

o Disefiar e implementarserviciosarchivisticos

e Investigar en el campo de la archivistica

e Dirigir instituciones relacionadas con el patrimonio documental

e Crear e implementar programas de recuperacion de la memoria y la
identidad de la nacion

e Evaluar, seleccionar y aplicar las TICs al trabajo Archivistico.

e Clasificar y ordenar los documentos a su cargo

e Conservar técnicamente los documentos, cumpliendo las
especificaciones requeridas por los distintos soportes.

e Describir los documentos de archivo por medio de guias, inventarios,
indices y catalogos.

e Participar en la elaboracion de tablas de valoracion y retencion

documental.



Intervenir en el proceso de gestibn administrativa y técnica de los
documentos.

Implementar la reproduccion de documentos a través de diferentes
sistemas y distintos soportes.

Aplicar el procesamiento automatico de datos a las tareas de control y
servicio que se lleven a cabo en el archivo.

Prevenir y combatir los efectos de los agentes que perjudican los
documentos y/o restaurar los dafiados.

Aplicar procesos de gestion de la calidad en el contexto archivistico.



Los ejes de articulacion curricular y los propoésitos de formacion

Eje integrador general:

El eje central del curriculo es el conocimiento archivistico, conocimiento que
aparece organizado dentro del plan de estudios en ndcleos tematicos, que en
sSu conjunto constituyen un sistema dinamico, que finalmente ha de dar
legitimidad al programa y a sus egresados. Dentro de este sistema dinamico,
ademas del saber especifico relacionado con la archivistica como ciencia en
construccion, se incluyen también conocimientos relacionados con el contexto
en el gue ha de desempefiarse el profesional. De esta manera, lo especifico ha
de complementarse necesariamente con lo general para asi poder cumplir a
cabalidad con la funcion social. Por ultimo, y no por ello menos importante, se
contempla la investigacién que ha de contribuir, entre otros, a la produccién de
nuevo conocimiento, a dar respuesta a las demandas sociales y al

reconocimiento de la archivistica en nuestro medio.

Asi entonces, dentro del proceso de formacidn profesional, el estudiante debe
desarrollar habilidades investigativas y buscar un equilibrio entre lo teérico y lo
practico. Debe tener sensibilidad frente al patrimonio documental y conciencia
del archivo como lugar de memoria. La reflexion y la creacién deben ser verbos
constantemente conjugados por los estudiantes de archivistica, futuros
profesionales con responsabilidad social, quienes tendran los siguientes ejes

trasversales en su formacion:

Ejesespecificos:



Eje de gestion: tiene por objeto brindar a los estudiantes las
herramientas basicas para administrar el flujo documental en las
instituciones, para permitir la recuperacion de la informacion,
desarrollar proyectos archivisticos y para dirigir instituciones.

Eje de investigacion: tiene por objeto desarrollar habilidades en los
estudiantes para produccién de nuevo conocimiento, dar respuesta a
las demandas sociales y para darle reconocimiento a la archivistica
en nuestro medio.

Eje de memoria: Tiene como objetivo sensibilizar a los estudiantes

frente al patrimonio documental y al archivo como lugar de memoria.



Plan de Estudios Programa profesional en Archivistica

Electivas

Total de créditos

Semestre |

19

Semestre Il

19

Semestre llI Semestre IV Semestre V
Electiva ( 4) Electiva (4)
16 20 19

Semestre VI

Electiva ( 4)

15

Semestre VII

Electiva (4)

19

Semestre
Vil

Electiva (2)

17

Total 144




	Presentación del programa profesional en Archivística de la Universidad de Antioquia. Los retos de la formación en Colombia.0F
	Políticas y normatividad nacional en materia archivística
	Perfil, propósitos de formación y elementos de la competenciaprofesional del Archivista
	Los ejes de articulación curricular y los propósitos de formación


